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企业上市合法合规信息核查“一件事”办理指南

一、适用对象

河南省范围内注册登记的公司、非公司企业法人及其分支机

构，个人独资企业、合伙企业及其分支机构，农民专业合作社（联

合社）及其分支机构，个体工商户，外国公司分支机构等市场主

体。

二、网页端办理

1. 在搜索栏查找信用中国
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2. 在信用中国网站首页点网站导航，点选“信用中国（河

南）”

3. 在信用中国（河南）网站首页点选“无违法违规记录证

明版”
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4. 点选之后跳转至“市场主体专项信用报告”，请查看报

告说明及报告使用范围，点选“我要办理”

5.跳转至河南政务服务网，以“法人登录”项登录
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6.法人登录后转至报告查询页，点确定

7. 选择报告涵盖时间、领域选择、当前住房公积金缴存地

即可进行报告预览或报告下载。也可进行报告核验。
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三、咨询方式

办理过程中，如有问题，请咨询 0379-63949318。

四、常见问题及说明

1、专项信用报告替代领域

包括发展改革、教育、科技、工业和信息化、公安、民政、

司法行政、财政、人力资源社会保障、自然资源、生态环境、住

房城乡建设、交通运输、水利、农业农村、商贸流通、文化和旅

游、卫生健康、退役军人事务管理、应急管理、林业、市场监管、

广播电视、体育、统计、医疗保障、人民防空、金融、知识产权、

粮食和物资储备、药品安全、电影新闻出版、税务、气象、通信、

邮政、城市管理、消防安全、法院执行、烟草专卖、网信、审计、

文物、住房公积金等，共计 44 个领域。市场主体可根据报告应用

场景或相关主管部门的要求自行选定所需要的领域，可多选。

2、专项信用报告适用场景

企业上市、再融资、并购重组、债券发行、银行贷款、场外

交易等融资领域；资金支持、政策优惠等政策支持领域；行政审

批、资质认可、市场准入、项目申报等行政管理领域；审计、尽

职调查、商业合作、政府采购、公共资源交易等商务领域；评先

评优等其他适用领域。

3、专项信用报告适用主体

河南省范围内注册登记的公司、非公司企业法人及其分支机

构，个人独资企业、合伙企业及其分支机构，农民专业合作社（联
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合社）及其分支机构，个体工商户，外国公司分支机构等市场主

体。

4、专项信用报告数据来源

报告数据由本省国家机关、法律法规授权的具有管理公共事

务职能的组织、有关中央垂直管理单位等提供，并由提供单位保

障其真实准确。

5、报告核验方法及核验码有效期

通过以下两种途径对报告进行核验：

（1）通过手机豫事办 APP、微信扫一扫报告右上角的核验码。

（2）进入“信用中国（河南）”网站－“市场主体专项信用报告

（无违法违规记录证明版）”专栏－“公共信用信息报告区块链可

信认证”平台核验。

核验码自专项信用报告出具之日起 1年内有效。

6、信用查询报告与专项信用报告的区别

（1）包含信息不同：信用查询报告包含行政处罚、严重失信

主体名单、诚实守信、信用承诺、司法判决等信息，其中的失信

信息均在公示期内且未进行修复，公示期届满或者已完成信用修

复的失信信息不再显示；专项信用报告主要包含发展改革、科技

等 44个领域的行政处罚、严重失信主体名单、经营异常名录信息，

以及公积金缴存信息，且只要市场主体在选择的查询期限内产生

过失信信息，不论是否在公示期内或已修复，都会显示。

（2）查询权限不同：任何人均可查询下载任意市场主体的信
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用查询报告，而专项信用报告必须市场主体登录后才能查询下载。

按照国家文件要求，公示期满或已修复的失信信息、公积金缴存

信息均为不向社会公开的信息，查询这类信息需要信用主体的授

权，必须登录后才能查询。

7、企业上市合法合规信息核查“一件事”与专项信用报告的

关系

企业上市合法合规信息核查“一件事”依托“信用中国（河南）”

网站“市场主体专项信用报告（无违法违规证明版）”专栏开展。

专项信用报告覆盖的 44个领域已包含企业上市合法合规信息核查

“一件事”要求的 17个领域。

8、信用修复

如需对专项信用报告中相关行政处罚信息进行信用修复，可

进入“信用中国（河南）”网站“信用修复一件事”专区提出信用修复

申请；如需对相关严重失信主体名单信息进行信用修复，请咨询

名单认定单位。

信用主体信用修复后，相关行政处罚信息将在信用中国、信

用中国（河南）及地市信用网站撤销公示；然而，因违法违规行

为已经发生，专项信用报告中相应领域违法违规情况仍显示为

“有”，但在违法违规详情中该条信息将标注为“已修复”。

9、异议申诉

如市场主体发现专项信用报告的信息存在错误、遗漏、收录

期限不符合规定或与数据源单位信息不一致等情况，可通过以下
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流程进行异议申诉：

（1）进入“信用中国（河南）”网站的“无违法违规记录证明”

专栏。

（2）点击“我要办理”按钮，完成法人登录，选择时间范围、

用途等。

（3）点击“报告预览”按钮，找到存在异议的信息，点击该信

息右上角的“异议申诉”按钮，提出异议。

提交材料后，工作人员将对材料进行查验，材料不符合要求

的，作退回处理，需要重新提交；材料符合要求的，对异议进行

受理，受理后 7个工作日内会反馈处理结果。市场主体可登录“信

用中国（河南）”网站，在“个人中心”－“我的异议”处查看异议进

度。

异议申诉咨询电话：0371-86532012

10、专项信用报告获取途径

目前，可通过“信用中国（河南）”网站、河南政务服务网等

渠道下载专项信用报告。豫事办 APP相关功能正在开发中，暂不

提供报告下载服务。各级政务服务大厅自助查询终端、政务服务

窗口等渠道报告打印服务尚未完全覆盖。

11、登录问题

（1）无论通过何种方式登录，河南政务服务网的法人账号须

绑定手机号，否则无法正常下载报告。

（2）其他关于账号登录、注册、认证、增加手机号等问题，
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请访问“河南政务服务网”。

12、不支持使用专项信用报告的场景中无违法违规证明的开

具问题

目前，河南省专项信用报告未实现省际互认和全场景覆盖，

存在部分场景或省外部分单位不支持使用河南省专项信用报告等

情况，且《河南省市场主体专项信用报告代替无违法违规记录证

明实施方案》并未提出各相关部门不再开具无违法违规证明。在

不支持使用专项信用报告的场景中，各相关部门仍应提供无违法

违规证明的开具服务，不应拒绝开具。


